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NUEVOS SERVICIOS Y VENTAJAS DE LA FACTURA ELECTRONI CA PARA
LOS PROVEEDORES DE LA CORPORACION RADIO TELEVISION ESPANOLA

La Corporacién Radio Television Espafiola impulsa el uso de medios electrénicos para la mejora
continua de procesos tan rutinarios como la tramitacién de las facturas de proveedores, lo que
permite obtener mayor eficacia y mejor productividad a su gestién. Este documento presenta algunas
de las ventajas y las nuevas funcionalidades que estan a su disposicion como proveedor en el

servicio e-Factura® RTVE.
-

¢QUE ES FACTURA ELECTRONICA?: /

La factura electronica es un documento electrénico que cumple / /P
con los requisitos exigibles a las facturas y que, ademas, ha sido i
firmado digitalmente por su emisor con certificados reconocidos, il oS
para garantizar la autenticidad de su origen impidiendo el repudio @

de la factura y la integridad de su contenido a lo largo del tiempo. \

AHORRO DE COSTES DE EMISION DE FACTURAS A RTVE:

Tanto la emisién y entrega de facturas en -
formato papel como su tratamiento por el /
receptor en formato papel tradicional, Coste / unidad Coste/ unidad
implican un coste importante en recursos Impresién: 012€
materiales y su gestién. Sobre:. 005€ Se'r\ncm e-Factura® 001€
Tratamiento manual: 036€ Trafico: 0,05€
Franqueo postal: 035€ Gestion (Dpto. Administracion): 002€
\ 0,88€  TOTAL 0,08¢
—
Coste f unidad Coste /unidad
Recepcion ymanipulacion: 0,07 € Sericio e-Fadura® 001E i o
Crabacion: 0A5€  Trafico: oese | Estudios como el de AECOC indican que la
Tratamicnto manual: 1,68€  Gegidn (Dpto. Admon): o0z¢ | factura electrénica en emision ahorra unos
Arcnnada: 0.97€  Archinado: 003 180 céntimos por cada factura para su
TOTAL: 287€  TOTAL 0.11¢

empresa. En recepcion, la eficacia
econdémica puede ser alun mayor para la
Administracion.

NUEVOS SERVICIOS PARA ENVIAR FACTURA ELECTRONICA A RTVE:

Todos los proveedores de RTVE deben facilitar a la Unidad de Registro de Facturas de RTVE el
documento de Toma de Datos, lo que lanzara el alta como emisor en la plataforma e-Factura® RTVE;
los detalles estan disponibles en: http://rtve.es/programas/licitaciones . Recibidas las credenciales para
emitir con los datos facilitados, podra utilizar e-Factura® RTVE para generar y enviar sus facturas:

Servicio en linea (on-line): http://rtve.e-factura.net
1. Creando su factura en la plataforma de RTVE http://rtve.e-factura.net; con los datos necesarios
para generar el formato xml facturae.
2. Importando un fichero con formato xml facturae ( www.facturae.es ) sin firmar en la plataforma.
En esta situacion, su empresa como emisor de facturas a RTVE, no tendra que asumir ningln
importe directo , eliminando un coste que es asumido por RTVE.
Interconexidn con otros sistemas:

Aquellos proveedores cuyos sistemas de informacion sean capaces de extraer electronicamente
los datos de sus facturas o que cuenten con un servicio e-Factura®, o generen xml facturae con las
especificaciones de RTVE, podran hacer llegar sus facturas de forma automatica; los detalles
técnicos estan disponibles en http://rtve.es/programas/licitaciones y pueden ser establecidos con
la empresa SERES, a través del teléfono 902424342 o el correo electrénico: info@seres.es




REQUISITOS PARA ENVIAR FACTURA ELECTRONICA A RTVE:

Para generar y gestionar sus facturas es necesario disponer de conexion a Internet para acceder al
portal de RTVE http://rtve.e-factura.net con usuario y contrasefia, credenciales que seran facilitados
por el sistema e-Factura® de forma automatica en el proceso de Alta de Proveedor.

e-Factura® RTVE firmara, por delegacion, con el certificado de RTVE, o podra aportar su propio
certificado, siempre que éste sea aceptado en su obligada validacién por el receptor. Para facturas
gue sean remitidas firmadas con certificados cuya validacion conlleve costes, como es el caso del
certificado de FNMT, el emisor debera proporcionar un método o servicio remoto de validaciéon
gratuito basado en los estandares reconocidos; como alternativa secilla, es posible la firma delegada.

VENTAJAS Y SERVICIOS DE LA FACTURA ELECTRONICA ART VE:

< Eliminacidn de costes para el proveedor con gestion manual de facturas electrénicas.
* Trazabilidad del estado de cada una de las facturas remitidas a RTVE.

* Reduccion de costes para la emision automatica de facturas. 7
* Respeto y sensibilidad con el medio ambiente. . uf e
« Agilidad de los procesos de gestion de envio de facturas. J ﬁ” i
< Eliminacidn de procesos con la auto-facturacion. b4 N
* Inmediatez en la recepcion: la factura es recibida directamente “=__>

en el servicio competente, aligerando su integracion.

« Identificacion automatica de facturas con el servicio prestado y/o producto suministrado:
pedidos y contratos.

e Minoracién de acciones y reclamaciones telefénicas.

« Repositorio coman con RTVE para solventar reclamaciones.

» Posibilidad de adjuntar ficheros a la misma: pedidos, 6rdenes, albaranes, etc.

+ Formato Unico estandarizado de facturacion electrénica xml facturae en e-Factura®.

 Interlocucién directa en no-conformidades.
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Puede recabar méas informacién con su contacto habitual de facturacién o
bien en el Portal del Proveedor de RTVE: http://rtve.es/programas/licitaciones

Ea,‘g@es
Dispone de la comunicacién de la Corporacién Radio Television Espafiola sobre la obligacion de
facturacion electronica , la notificacion de datos de alta , la informacién sobre los aspectos legales
relacionados , una guia rapida de uso de e-Factura®, un manual de usuario para el proveedor asi

como la informacion técnica sobre el esquema del formato xml facturae.

~,

seres Para resolver aspectos técnicos del servicio e-Factura®, puede contactar con SERES a
FACTURA través del teléfono 902 42 43 42, en el correo info@seres.es y la web www.seres.es
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